Sanatorio de

niratacion

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES

Cédigo: TH-FO-03
Versién: 01

Eje Tematico

1. Gestion del
Conocimiento y la
Innovacion

Fuente

Contenido de la Capacitacion

Nombre de la capacitacién

Objetivo de la capacitacion

Afianzar los saberes relacionados con
el Sistema Integrado de Gestién y el

Temario

* Sistema Integrado de Gestion.
* Herramientas para estructurar el
conocimiento.

Cronograma Capacitacion

Fecha
Programada

Fecha de
realizacion

Indicador
Cumplimiento

%
Cumplimiento
Programa

Capacita

Cargo Participantes

Cargo de colaboradores
participantes

Instructor

Competencia
del entrenador
(interno o
externo)

Nombre Instructor

Quien realizé la
Capacitacion Y/O
Entrenamiento
(Interno o Externo)

Sistema Integrado de Gestién gestion del conocimiento de los Estrategias para la %ZTeracwn ¥ promocion AGOSTO leerroecseglte’slos PrzLeselt:;al Calidad y SST
colaboradores del Sanatorio de L p . P
- conocimiento
Contratacion E.S.E. o .
* Cultura organizacional orientada al
conocimiento
Reinduccién Direccionamiento . So_mallzgr actuallzaum del Direccionamiento estratégico: Misién, Visién, Profesional L
o direccionamiento estratégico de la . JULIO Todo el personal Planeacién
Estratégico P Principios y Valores experto
institucion
. . No se realiz6.
Afianzar el uso de informacién La generacion, procesamiento, reporte o Queda pte para Lideres de los Profesional
Gestion estadistica estadistica para el fortalecimiento de la difusién de informacion estadistica MARZO el si Eienﬁe 0% rocesos experto Estadistica
gestion. Analitica de datos y Big Data 9 p ! P
trimestre
Dimension Gestion del Capacitar y entrenar a los lideres de los
Conocimiento Innovacioén herramienta de gestion procesos en uso de herramienta Gestion del conocimiento, software de FEBRERO 16/02/2022 100% Lideres de los Profesional Calidad y SST
(Click Up) tecnoldgica para el mejoramiento de la gestion (Click up) procesos. experto y
gestion.
Afiliacion por oficio poblacion pobre Entrenar al personal para realizar * Plataforma mi seguridad social Profesional
pno ase Srada P afiliacion por oficio de poblacién pobre * Instructivo de afiliacion ENERO 27/01/22 100% Personal facturacion experto Calidad y SST
9 no asegurada. * Ejercicio practico de afiliacion. P
Protocolo Lepra y procedimientos Socializar con los colaboradores el Protocolo Lepra 4,11y 18 de Profesional .
protocolo de lepra y procesos programa MAYO ! 100% Todo el personal Profesional experto
Programa Hansen Hansen Procesos programa Hansen mayo experto
Socializar al personal médico los No se realiz6.
Guias med.'C?S Y Procesos procesos prioritarios aplicables a la *Gulas de_elnenaon Y ”T°‘9°°'°5 ABRIL Qued_a p?e para Personal Médico Medico Medico General
prioritarios A Evaluacioén de conocimientos el siguiente General
institucion. >
trimestre
Rutas por curso de vida (Resolucién | Reinduccién normatividad promocién y * Resolucion 3280 o . . Enfermero Enfermero
3280 de 2018) prevencion. * Evaluacion de conocimientos AERL AN 100% Personal asistencial Profesional Profesional
. Socializar al personal de enfermeria . .
Protocolos de e_nfgrm_ena y procesos [ procesos prioritarios aplicables a la . Protoc_qlos de enfe_rm_ena MAYO Abril 3/ 2022 100% Personal qE Enfermero Enfermero
prioritarios institucion Evaluacién de conocimientos enfermeria Profesional Profesional
Politica y Programa de Seguridad del
Politica de Seguridad del Paciente y Crear cultura de prevencién y . Paci_ente. . Profesional
A h ) - PR Estrategias seguridad del paciente. MARZO 31/03/2022 100% Todo el personal SOGCs
principales riesgos en la atencion seguridad en la institucion. experto
Lavado de manos.
Gestion de riesgos en atencion en salud.
Politica de Sggundad Capacitacion PGIRASA Dlvulga_r Programa‘ de C?estlon‘ln‘tegral Queesel PGIRHS,v pomponentes y NOVIEMBRE Todo el personal Profesional Recursos Fisicos
del Paciente de Residuos Hospitalarios y Similares. responsabilidades. experto
Socializacion al personal en buenas No se realiz6.
Buenas pracucas seguridad del précticas para garantizar la seguridad Buenas practlf:fis segundaq Qel paciente. MARZO Qued_a p?e para 0% personal asistencial Profesional SOGCS
paciente . Evaluacion de conocimientos. el siguiente experto
del paciente. trimestre
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Eje Tematico

Fuente

Contenido de la Capacitacion

Nombre de la capacitacion

Objetivo de la capacitacion

Temario

Cronograma Capacitacion

Fecha

Programada

Fecha de

realizacion

Indicador
Cumplimiento

%
Cumplimiento

Programa
Capacitacion

Cargo Participantes

Cargo de colaboradores
participantes

Instructor

Competencia
del entrenador
(interno o
externo)

Nombre Instructor

Quien realizé la
Capacitacion Y/O
Entrenamiento
(Interno o Externo)

Evaluacién de conocimiento previos del tema

Protocolo de limpieza y desinfeccion Socializar protocolo de limpieza y A No se ha Personal trabajador Profesional | Recursos Fisicos -
. 4 - - . N socializacién protocolo ABRIL X - .
hospitalaria desinfeccion hospitalaria A realizado oficial y de enfermeria experto SOGCS
Evaluacion final
o - " Bvaluacion de PDDDC'T'E"ID previos del tema No se ha Personal trabajador Jefe de Recursos Fisicos -
Protocolo de lavanderia Socializar protocolo de lavanderia socializacién protocolo ABRIL X - .
P realizado oficial enfermeria SOGCS
Evaluacion final
Politica de Seguridad o Eventos adversos. . .
n . . L . Socializar manual de farma, tecno y L No se ha . . Profesional Farmacia -
del Paciente Farmaco, tecno y Reactivo vigilancia . L . Alertas sanitarias. ABRIL " Personal asistencial . N
Reactivo vigilancia. . o . realizado experto Biomédico
Reporte e investigacion EA relacionados.
Realizar capacitacién sobre el manejo y o
- -~ ) o Uso de nuevas tecnologias, mantenimientos, No se ha . . Ingeniero . -
Uso de dispositivos médicos seguridad de nuevas tecnologias que N JUNIO " Personal asistencial Il Biomédico
L . cuidados. realizado biomédico
va adquiriendo la institucion.
1. Gestion del » L Realizar formacién continua en la Protocolo atenci6n en salud a victimas de __ Transporte » .
Conocimiento y la Atencién a personas victimas de : P asistencial, atencién | Profesional
y . atencion a personas victimas de atagues con agentes JuLIO Talento Humano
06 ataques con agentes quimicos. . " pre hospitalaria y experto
Innovacion ataques con agentes quimicos. quimicos. y
urgencias
Socializacion Politica Gestion Socializar y fonalecgr I§ ge.s’tlon Tablas de retenclon.documental y proceso ENERO Se realiz6 el 100% Todo el personal Personal Archivo
Documental documental en la institucion. de transferencias documentales. 23/03/22 experto
Capacnacnoq Qrgamzamon y Socializar y fortalecgr Ia} ge‘s/tlon Tablas de retenmonvdocumemal y proceso FEBRERO Se realizo el 100% Todo el personal Personal Archivo
Conservacion Documental documental en la institucion. de transferencias documentales. 23/03/22 experto
Poliica de Gesticn Capacitacién en normatividad Socializar y fortalecer la gestion Tablas de retencién documental y proceso Personal
Documental archivistica e implementacion de los Y er 1a gest - yp JUNIO 5/06/2022 Todo el personal Archivo
" documental en la institucion. de transferencias documentales. experto
Instrumentos de archivo. (TVD)
Capacitacion t‘iel manejo dela Socializary fonalec(_er Ia_ ge_s’tlon Procedimiento ventanilla tnica. MARZO 21/04/2022 0% Todo el personal Personal Archivo
ventanilla Gnica. documental en la institucion. experto
Desarrollo procesos, herramientas,
estrategias de control P .
ara cada una dg las lineas de defensa * Lineas de defensas del Sanatorio de Profesional Jefe de Control
Lineas de Defensa Control Interno | Contratacion MAYO 30/06/2022 Todo el personal
que establece el - . experto Interno
. . * Autocontrol, autogestion, autoregulacion.
modelo estandar de control interno
(MECI)
2. Creacion del Valor
Pblico *Politi i6n del Ri
Modelo Integrado de . . Desarrollo de capacidades para la 0* U ca de Gestion del nriesgo. No se ha Lideres de los Profesional .
” » Gestion del Riesgo. - . Riesgos de corrupcion. ABRIL " Planeacion
Planeacion y Gestion gestion de los riesgos. ) N realizado procesos. experto
* Gestion de los riesgos.
g Py . : * Valore
Socializar el codigo de integridad . Dy /alores .
- . . L . B Principios de accion Profesional | Talento Humano -
Cadigo de integridad institucional y su importancia para el o JULIO Todo el personal N N
PR * Actividad experto Psicologia
logro de los objetivos institucionales. . -
Evaluacion
Lenguaje claro Mejorar la prestacu_)n de servicios de * Servicio y lenguaje claro. JULIO Personal ate_ncmn al | Profesional SIAU
cara a la ciudadanfa. usuario experto
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Fuente

Contenido de la Capacitacion

Nombre de la capacitacién

Objetivo de la capacitacion

Temario

Cronograma Capacitacion

Fecha
Programada

Fecha de
realizacion

La funcionaria

Indicador
Cumplimiento

%
Cumplimiento
Programa
Capacitacion

Cargo Participantes

Cargo de colaboradores
participantes

Instructor

Competencia
del entrenador
(interno o
externo)

Nombre Instructor

Quien realizé la
Capacitacion Y/O
Entrenamiento
(Interno o Externo)

del SIAU
. General competencias para la . realizé de - .
Modelo}lntegral de Servicio al implementacion y fortalecimiento del . MISC . FEBRERO manera virtual 100% Lideres de los Profesional SIAU
Ciudadano - MISC MISC * Proceso implementacién MISC e procesos. experto
capacitacion el
dia 17/02/2022
2. Creacion del Valor Modelo Integrado de
Publico Planeacion y Gestion
Servicio al ciudadano Mejorar la prestacngn de SE,TVICIOS de Sgrvwl_o‘al cller_ne AGOSTO Todo el personal Profesional SIAU
cara a la ciudadania. * Satisfaccién al cliente experto
. 5 Politica y programa de Humanizacion,
Humanizacién de los servicios de Promover atencion humanizada de los Objetivos y Estrategias organizacionales Profesional
usuarios del Sanatorio de Contratacién ) Y st g 9 L AGOSTO Todo el personal SOGCs
salud. ESE para la Humanizacién en los Servicios de experto
: Salud
. . . .
Competencias TIC Fortalecer las competencias TIC del . Compe}enC|as 'IjIC OCTUBRE Todo el personal Ingeniero de Sistemas
personal. Talleres tedrico - practicos Sistemas
3. Transformacion Modelo Integrado de
digital Planeacion y Gestion * Politica de seguridad y privacidad de la
Potencializar capacidades del personal informacién Ingeniero de
Seguridad Digital. en temas relacionados con la seguridad * Confidencialidad, integridad y SEPTIEMBRE Todo el personal 9 Sistemas
. Sistemas
digital. disponibilidad de la informaci6n.
* Riesgos, controles y responsabilidades
* Conflictos de interés
. . - . . R
Politica de Integridad Conflictos de interés. Des_alrrollo de capat_:ldades para !a Importancia d_e declarar conflictos de AGOSTO Todo el personal Profesional | Talento quano
gestion de los conflictos de interés. intereses experto Juridica
* Tramite de impedimentos y recusaciones
. . Modelo Integrado de Erradicacién de Fomentar cultura para la Erradicacion + Erradicacion estereotipos de genero JUNIO No se ha Todo el personal Profesional | Talento Humano -
4. Probidad y éticade | planeacion y Gestion estereotipos de género de estereotipos de género. P 9 realizado P experto Juridica
lo publico
Potencializar capacidades de * Politica de Participacion Social
Politica Participacion Participacion ciudadana y control S P N * Control Social No se ha Personal y Grupos de | Profesional
: . . . participacion y control social de los % . PP ” MAYO " SIAU
Ciudadana social para la ciudadania Mecanismos de comunicacion e interaccion realizado valor experto
grupos de valor. . A, N
Plan de participacién Social en Salud
* Normatividad aplicable
- - . * Criterios No se ha Jefe de Control Profesional .
Auditoria al SGSST Potencializar capacidades del personal. * Hallazgos, no conformidades JUNIO realizado Interno y COPASST experto Calidad y SST
*SGSST
Matriz de identificacion de
. - - * Funciones y responsabilidades
Capacitar al comité pavitario de * Normatividad aplicable Profesional
5. Sistema de Gestion Capacitacion COPASST seguridad y salud en el trabajo en sus . ¢ ap AGOSTO COPASST Calidad y SST
) i funciones y normatividad aplicable Inspecciones experto
de Seguridad y Salud * Investigacion de ATEL
en el Trabajo
Capacitar al comité de convivencia * Funciones y responsabilidades
Capacitacion Comité de Convivencia P . S * Normatividad aplicable Profesional .
laboral en sus funciones y normatividad . N AGOSTO COCOLA Calidad y SST
Laboral aplicable Inspecciones experto
P * Investigacion de ATEL
Entrenamiento trabajo seguro alturas Cumpllmlemo (.ie aptitudinal para * Reentrenamiento 20 horas JUNIO No se ha Person_al realiza Profesional Calidad y SST
realizar trabajo seguro alturas. realizado trabajo alturas experto
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[SEREENETT

Contenido de la Capacitacion

Cronograma Capacitacion

Indicador
Cumplimiento

Cargo Participantes

Instructor

Nombre Instructor

5. Sistema de
Gestion de
Seguridad y Salud
en el Trabajo

% . Competencia Quien realiz6 la
X . Fecha Fecha de Cumplimiento  Cargo de colaboradores  del entrenador Capacitacion Y/O
Fuente Nombre de la capacitacion Objetivo de la capacitacion Temario R fa
Programada realizacion Programa participantes (interno o Entrenamiento
Capacilacién externo) (Interno o Externo)
Sensibilizar al personal de * Riesgo eléctrico Personal de Profesional
Riesgo eléctrico mantenimiento en riesgo eléctrico y * Controles JuLio P Calidad y SST
- ” I mantenimiento experto
controles aplicables. * Evaluacion de la capacitacion
Modelo !ntegrado qe Capacitacion contlnua Radio S_en5|b|I|z‘ar c?\l personal de rayqs Xen * Radio proteccién ENERO 20/04/2022 0% Personal Rayos X Profesional Calidad y SST
Planeacion y Gestion proteccién riesgo eléctrico y controles aplicables. experto
Conocer las posibles situaciones de Plan de Emergencias Profesional
Plan de Emergencias emergencia y saber como actuar ante Actualizacién plan de Emergencias SEPTIEMBRE Todo el personal experto Calidad y SST
ellas. Sefializacion vias de evacuacion P
* Funciones y responsabilidades
. . * Normatividad aplicable
Entrenamiento commuado_ ?ngada Formacién continua a brigada de * Inspecciones botiquines y elementos MARZO 30/06/2022 0% Brigadistas Profesional Calidad y SST
de emergencias - Sesion 1 emergencias. experto
emergencias
* Evacuacion
Entrenamiento continuado pngada Formacion continua a brigada de * Control del fuego MAYO No se ha Brigadistas Profesional Calidad y SST
de emergencias - Sesion 2 emergencias. realizado experto
Entrenamiento commuado. !)ngada Formacion continua a brigada de + Primeros Auxilios JULI0 Brigadistas Profesional Calidad y SST
de emergencias - Sesion 3 emergencias. experto
Entrenamiento cqntlnuado_ ?ngada Formacion continua a brigada de * Simulacro de emergencias SEPTIEMBRE Brigadistas Profesional Calidad y SST
de emergencias - Sesion 4 emergencias. experto
Sensibilizar al personal en que es
riesgo biomecanico y controles . .
Riesgo biomecanico, pausas activas existentes Pausas Activas Especialista
9 ecanico, pi ) : *Higiene postural AGOSTO Todo el personal P Calidad y SST
e higiene postural Capacitar en la forma correcta y . h o en SST
. " Manipulacién de cargas
frecuencia de las pausas activas.
Modelo Integrado de Capacitar personal en higiene postural.
Planeacion y Gestion
* Definicién de riesgo biolégico y controles
. L Sensibilizar al personal en que es establecidos. o Especialista .
Riesgo biol6gico riesgo bioldgico y controles existentes. * Manual de bioseguridad REERERS SHUEtPA 0% Todo el personal en SST Calidady SST
* Medidas bioseguridad COVID-19
Identificacion de riesgos, normas de
seguridad y autocuidado (incluido Despertar compromiso en el personal Especialista
uso y mtto de EPP y uso en el cumplimiento de normas de Normas de seguridad establecidas MARZO 30/03/2022 0% Todo el personal Zn SST Calidad y SST
herramientas manuales de forma seguridad y deteccion de riesgos.
segura)
Capacitacién Seguridad vial Capactlac!on al personal sobre resgo Riesgo transito OCTUBRE Personal conductor Especialista Calidad y SST
de transito y controles respectivos. PESV en SST
. . . Personal trabajador
Capacitar al personal en forma correcta Almacenamiento de productos quimicos oficial, auxiliar de Especialista
Riesgo quimico - * Uso de EPP. NOVIEMBRE co o Calidad y SST
de almacenar mercancias. . . odontologia, auxiliar en SST
Hojas de seguridad. . .
de imagenologia
Intervencion p5|colog|’a (dg acuerdo Controlar riesgo psncoso’mal Qe acu_erdo Resolucién de Conflictos SEPTIEMBRE Comité Convivencia Profe_smna! Talento Humano -
con resultados bateria psicosocial) aresultados de bateria psicosocial. Laboral en psicologia Calidad
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RESPONSABLE APROBACION

COMITE INSTITUCIONAL DE

NOMBRE CAMILA ANDREA PABON M. GESTION Y DESEMPERNO
COMITE INSTITUCIONAL DE
CARGO JEFE DE TALENTO HUMANO GESTION Y DESEMPENO
FECHA

Dr. FREDY EDUARDO FONSECA SUAREZ
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ANALISIS DE TENDENCIAS PROGRAMA DE CAPACITACION ANALISIS DE TENDENCIAS PROGRAMA DE CAPACITACION
ENERO - JUNIO DE JULIO - DICIEMBRE DE

Junio de es:

La tendencia mostrada por el programa de capacitacion en el periodo Enero -

Julio - Septiembre de

La tendencia mostrada por el programa de capacitacion en el periodo

Indicador de cumplimiento:

Indicador de cumplimiento:

Indicador de cobertura:

Indicador de cobertura:

Actividad

Indicador de impacto capacitacion (eficacia):

PLAN DE ACCION
Responsable

Fecha

Actividad

Indicador de impacto capacitacién (eficacia):

PLAN DE ACCION
Responsable

Fecha

PROGRAMA DE CAPACITAC

Plan de Accién

Responsable
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